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Le problème
Les décideurs souhaitent disposer de rapports 
analytiques qui leur fournissent plus d’informations
Face aux innombrables défis que les entreprises doivent 
relever dans l’environnement économique actuel, les 
équipes de direction ont besoin de rapports et de chiffres de 
performance, qui leur apportent des éléments de discussion 
et des analyses fiables. Les éléments utilisés dans les décisions 
stratégiques sont souvent élaborés manuellement, les données 
sont donc parfois inexactes ou obsolètes. Il est en effet difficile 
de rassembler des informations et des analyses disparates à 
partir de différentes sources dans l’entreprise, et d’en tirer une 
vision agrégée. La définition et la mise en œuvre des nouvelles 
stratégies en pâtissent. 

Les outils actuels ne permettent pas d’assurer la 
qualité, la transparence et la réactivité nécessaires
La plupart des entreprises ont réalisé des investissements 
considérables dans des solutions de reporting focalisées sur 
l’analyse. Mais ces solutions n’ont en général pas été conçues 
pour produire les commentaires d’analyse des rapports de 
performance, pourtant essentiels à l’élaboration de nouvelles 
stratégies. Le partage des informations repose sur des 
processus manuels, incluant généralement des opérations de “ 
copié-collé des données et des commentaires associés dans des 
documents Microsoft® Word, Microsoft Excel et Microsoft 
PowerPoint disparates, puis leur envoi par e-mail à différentes 
personnes pour modification et approbation. Ce processus 
lourd et complexe est peu transparent. Il nuit à la cohérence 
des résultats et accroît le risque d’erreur, ce qui pousse les 
décideurs à mettre en doute l’intégrité des données de certains 
rapports internes essentiels. 

IBM Cognos Financial Statement Reporting 
(FSR) automatise la collecte des données et 
la création de rapports opérationnels et de 
gestion au contenu riche, comprenant des 
discussions et des commentaires d’analyse. 
Cognos FSR permet aux utilisateurs de 
partager des données en temps réel dans 
un environnement sécurisé et contrôlé, et 
élimine les activités complexes et manuelles 
ainsi que les goulots d’étranglement liés à 
fourniture des rapports internes essentiels. 
Cognos FSR fournit aux décideurs et aux 
responsables opérationnels, des informations 
exactes et actualisées pour les aider à prendre 
les meilleures décisions possibles. 
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“ FSR nous a permis d’améliorer 
l’exactitude de nos rapports. Les 
éléments qui doivent apparaître 
à de multiples endroits dans 
notre document sont remplis 
immédiatement, avec les bonnes 
valeurs ! Nous sommes beaucoup 
plus confiants vis-à-vis du document 
depuis que nous utilisons FSR. ”
Directeur, multinationale du secteur du pétrole 
et du gaz naturel
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Les décideurs n’ont pas besoin de plus de données. 
Ils ont besoin d’informations plus significatives
Pour rester réactifs, ils ont besoin de disposer facilement 
d’informations précises et fraîches, d’interprétations analytiques 
partagées, c’est à dire, des données et des commentaires qui 
illustrent les points de vue des autres personnes qui ont examiné 
les données. Malheureusement, la complexité des processus 
manuels de génération de rapports de la plupart des entreprises 
empêche les décideurs de partager des points de vus précis et 
actualisés, rassemblés dans toute l’organisation et de prendre 
ainsi de meilleures décisions métier. 

Une gouvernance et des contrôles 
inadaptés

Lorsque les processus de génération de rapports sont manuels 
et complexes, et impliquent l’utilisation d’e-mails, de feuilles 
de calcul et de traitements de texte, il devient difficile de 
s’assurer que les données financières et les analyses stratégiques 
ne sont pas consultées indûment. De nombreuses entreprises 
ont investi lourdement dans une infrastructure informatique 
centrale leur permettant de respecter les exigences de 
confidentialité telles que les lois Sarbanes-Oxley aux Etats-
Unis. Cependant, il reste des lacunes dans les contrôles internes 
et dans la gouvernance des processus de génération de rapports. 
Ces lacunes apparaissent clairement, lorsque des données 
structurées sont copiées et collées manuellement, à partir d’un 
système informatique source dans des feuilles de calcul ou des 
documents de traitement de texte qui n’appliquent que peu de 
contrôle, et ne fournissent pas de piste d’audit ni ne visibilité sur 
les personnes qui ont apporté des modifications aux rapports 
avant de les envoyer pour analyse, ou génération d’autres 
rapports. 

Les avantages
Rationalisation du reporting, des discussions et des 
analyses de gestion à l’aide de Cognos FSR
Cognos FSR est une plateforme de génération de rapports 
financiers et de gestion, qui automatise la production des 
rapports financiers et des commentaires d’analyse dans un 
environnement contrôlé et vérifiable. Les utilisateurs de 
Cognos FSR ont la possibilité de générer rapidement et 
en toute sécurité des rapports avec un contenu très riche, 
associant des données financières à jour et des commentaires 
d’analyse solides. Les équipes financières et opérationnelles 
peuvent ainsi fournir des éléments de discussion et d’analyses 
plus fiables aux bonnes personnes et au bon moment :

de meilleures décisions grâce à des données plus 
précises et à des commentaires plus riches
Pour les décideurs, l’accès à des données précises, à des 
analyses et l’échange de discussions dans les délais nécessaires, 
sont essentiels à la prise de décision. L’automatisation de 
la génération de rapports avec Cognos FSR, permet aux 
responsables opérationnels de consacrer plus de temps à 
l’analyse et à l’explication des données de performance, et de 
réduire l’aspect logistique de la constitution des rapports. La 
capacité à fournir des rapports de gestion dans un délai très 
bref, apporte de multiples bénéfices :

•	 identification	précoce	des	erreurs	dans	les	données	de	
performances et dans les analyses, à l’aide des règles de 
gestion et des outils de validation de Cognos FSR, qui 
informent les utilisateurs des éventuels problèmes au cours 
du cycle de génération et de revue.

•	Réaction et adaptation aux opportunités du marché, 
grâce	à	une	vision	intégrée	des	données	financières	
et opérationnelles, associées aux informations et aux 
commentaires fournis par d’autres personnes, sous la forme 
d’un	rapport	unifié	et	sécurisé.	

•	Présentation d’informations, et non d’une masse de données 
financières,	aux	membres	de	la	direction.	Accompagnement	
par des commentaires d’analyse issus de la collaboration 
avec d’autres experts internes 

•	Diffusion des rapports aussi fréquemment que nécessaire, 
grâce à l’automatisation de la génération, qui permet de 
traiter les rapports les plus complexes, quel que soit leur 
niveau d’exigence en données ou en texte.
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Amélioration de la gouvernance et des contrôles 
Les collaborateurs chargés de la collecte des informations 
nécessaires aux rapports de gestion, doivent accéder à des 
données sensibles. Cette contrainte soulève des problèmes 
de sécurité, pouvant aller jusqu’au délit d’initié. Cognos FSR 
comprend des fonctions intégrées de sécurité et de workflow, 
qui permettent de garantir que seules les personnes qui 
ont besoin des informations y ont accès, et uniquement au 
moment voulu. Cognos FSR fournit également une piste 
d’audit complète, qui enregistre chaque modification apportée 
à un document. Les utilisateurs peuvent facilement comparer 
deux versions d’un document pour détecter les modifications, 
savoir qui les a apportées et quand. Ce niveau de contrôle 
et de visibilité dans le processus de création des rapports n’a 
jamais été possible auparavant. 

Une source unique
Cognos FSR comprend un environnement d’application et 
de base de données unique et sécurisé qui extrait les données 
sources, structurées ou non (par ex., comptabilité générale, 
ERP, systèmes de consolidation, systèmes de GRH, systèmes 
de paie, données OLAP et relationnelles, fichiers Excel, etc.) 
et met à jour automatiquement les valeurs concernées des 
rapports financiers ou des commentaires stockés dans Cognos 
FSR. 

Les formats des rapports peuvent être strictement 
conservés 
Cognos FSR s’adapte à tous les styles et formats de rapports. 
Vous pouvez continuer à utiliser vos formats actuels au lieu de 
les adapter à des modèles préexistants. Lorsque vous souhaitez 
publier un rapport créé avec Cognos FSR, ce dernier associe 
automatiquement les données quantitatives et le texte des 
discussions et des analyses pour générer un document au 
format très riche, de type Microsoft Word, Adobe® PDF ou 
Microsoft PowerPoint. Les décideurs savent alors exactement 
où trouver les informations pertinentes à leurs décisions. 

La solution
Un lien entre les données source et les données des 
rapports
Avec Cognos FSR, les données opérationnelles et financières 
proviennent directement d’une source de données unique, ce 
qui garantit l’absence de contradiction dans le rapport. Les 
modifications apportées à la source sont automatiquement 
répercutées dans le rapport. De cette façon, il n’existe qu’une 
seule version des chiffres, et sa cohérence est assurée. 

Utilisation d’un rapport précédent comme modèle 
pour un nouveau rapport
Les nouveaux rapports contiennent en général des sections 
et un formatage similaires à ceux de rapports précédents, 
utilisant les mêmes sources de données (par exemple chiffre 
d’affaires, revenus nets, etc.). Cognos FSR peut reporter 
automatiquement un rapport sur la période suivante afin 
d’accélérer les premières étapes du processus de création.  
Les données les plus récentes sont automatiquement chargées 
dans un nouveau rapport, pré-formaté, ce qui permet aux 
utilisateurs de se concentrer sur le contenu plutôt que sur la 
collecte, la consolidation et la mise en forme du rapport. 

Propagation des modifications 
A l’aide de ce que l’on appelle des variables intégrées au texte, 
les utilisateurs de Cognos FSR ont la possibilité de relier des 
centaines de rapports “ esclaves ” à un unique rapport “ maître 
”, leur permettant de partager certaines sections. Ainsi, les 
rapports gérés dans Cognos FSR font toujours référence à un 
texte unique ou à une même donnée du rapport de plus haut 
niveau. Les autres sections sont simplement des répliques 
qui aident à générer les rapports moins importants, plus 
rapidement. Cela permet aux différentes divisions et entités 
juridiques d’une même organisation, d’utiliser rapidement 
les données communes de l’entité de plus haut niveau et de 
personnaliser les autres sections du rapport en fonction de 
leurs besoins.
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Conserver Microsoft Excel et Microsoft Word
La plupart des utilisateurs sont déjà habitués aux outils 
Microsoft. Cognos FSR est une solution de génération de 
rapports qui s’appuie sur une base de données et qui utilise 
l’interface et les fonctions de Microsoft Word et Microsoft 
Excel, maîtrisées par la plupart des utilisateurs. Elle offre des 
fonctions de sécurité renforcées, de piste d’audit intégrée et 
d’accès automatisé à une application d’entreprise tablée sur 
une base de données.

Utilisation des données de n’importe quelle source
Cognos FSR propose une méthode simple d’accès et d’intégration 
des données en provenance des systèmes opérationnels, tels que 
les ERP leaders, les applications de comptabilité générale, les 
systèmes de consolidation, de GRH, de paie, de données OLAP et 
relationnelles, fichiers Excel, etc.

Création de rapports d’audit
Cognos FSR permet de générer des rapports de piste d’audit, 
qui enregistrent chaque modification apportée à un document. 
Cette piste d’audit permet aux utilisateurs de comparer 
facilement deux versions d’un document pour savoir quelles 
sont les modifications qui ont été effectuées, par qui et à quel 
moment.

Optimisation des contrôles grâce à la gestion des 
contrôles et du workflow 
Un processus de workflow intégré à Cognos FSR suit l’état 
de chaque section du document, avec ses échéances et les 
responsabilités associées. L’administrateur peut ainsi aisément 
suivre l’avancement des travaux, savoir quelles sections sont en 
retard, et qui est chargé de quelles parties. 

Une source de données unique pour de multiples 
possibilités de sortie
Cognos FSR prend en charge de nombreux formats de sortie, 
notamment Microsoft Word, Microsoft PowerPoint, Adobe 
PDF et Adobe InDesign. 

Démonstration des avantages
Réduction des frais de personnel
“ Avec mes équipes, nous avons réduit le temps passé à 
compiler, vérifier et produire nos rapports, en particulier 
pendant les périodes de clôture. Non seulement nous 
fournissons les chiffres à temps, mais en plus, nous n’y passons 
plus nos nuits ! ”

Directeur, distributeur leader de fournitures et équipements médicaux

Réduction des risques
“ Nous avons trouvé l’unique produit du marché à même 
d’automatiser notre processus annuel de préparation et 
d’enregistrement des comptes, basé sur Microsoft Excel. Avec 
Cognos FSR, nous maîtrisons mieux le processus de génération 
des rapports, et nous pouvons consolider de nombreuses 
feuilles de calcul en un unique document Cognos FSR, doté 
de fonctions de contrôle des versions, de workflow et de piste 
d’audit. ”

Contrôleur financier groupe, groupe mutualiste de services financiers au RU

“ FSR nous a permis d’améliorer l’exactitude de nos rapports. 
Les éléments qui doivent apparaître à de multiples endroits 
dans notre document, sont remplis immédiatement avec les 
bonnes valeurs ! Nous sommes beaucoup plus confiants vis-à-
vis du document depuis que nous utilisons FSR. ”

Directeur, multinationale du secteur du pétrole et du gaz naturel

Réduction du temps de production
“ L’automatisation du calcul des chiffres nous permet de faire 
en 12 secondes ce qui nous demandait auparavant trois jours. 
De plus, les liens dynamiques entre les documents source et 
FSR constituent un avantage considérable ! ”

Responsable du reporting externe, sous-traitant dans le domaine de 
l’électronique militaire
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A propos d’IBM Business AnalyticsLes logiciels IBM Business 
Analytics aident les entreprises à mesurer, comprendre et 
anticiper leur performance financière et opérationnelle en 
transformant les données en décisions et les décisions en 
action. IBM propose à cet effet une gamme complète et 
unifiée d’applications d’aide à la décision, d’analyse prédictive 
avancée, de pilotage de la stratégie et des performances 
financières, de gouvernance, de gestion du risque et de la 
conformité et d’applications analytiques.

Avec les logiciels IBM, les entreprises peuvent détecter 
les tendances, les schémas récurrents et les anomalies, 
comparer des scénarios de simulation, prédire les menaces 
et opportunités potentielles, identifier et gérer les risques 
principaux, et planifier, budgéter et prévoir les ressources. 
Ces capacités d’analyse permettent à nos clients dans le 
monde entier de mieux comprendre, anticiper et adapter leurs 
résultats. 

Pour plus d’informations 
Pour de plus amples informations ou pour joindre un 
interlocuteur IBM, consultez :  
www-01.ibm.com/software/analytics/fsr/cognos-fsr/

Nous contacter
Pour demander à être rappelé ou poser une question, rendez-
vous à l’adresse ibm.com/business-analytics/contactus
Un interlocuteur IBM vous répondra dans les deux jours 
ouvrés.

http://www-01.ibm.com/software/analytics/fsr/cognos-fsr/
http://ibm.com/business-analytics/contactus
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